ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
des Auftragnehmers Coder's Cantina e.U., im Folgenden kurz
Coder's Cantina genannt.

Stand: 14. Mai 2025

1. GELTUNG & VERTRAGSABSCHLUSS

11 Die Firma Coder's Cantina e.U. erbringt ihre Leistungen
ausschlieBlich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (AGB). Diese gelten fur alle Rechtsbezie-
hungen zwischen Coder's Cantina und dem Auftraggeber, selbst
wenn nicht ausdricklich auf sie Bezug genommen wird. Die
AGB sind ausschlieBlich fur Rechtsbeziehung mit Unternehmern
anwendbar, sohin B2B.

1.2 MaBgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlus-
ses glltige Fassung. Abweichungen von dieser sowie sonstige
ergénzende Vereinbarungen mit dem Auftraggeber sind nur
wirksam, wenn sie von Coder's Cantina schriftlich bestatigt
werden.

1.3 Allfdllige Geschéftsbedingungen des Auftraggebers werden,
selbst bei Kenntnis, nicht akzeptiert, sofern nicht im Einzelfall
ausdriicklich und schriftlich anderes vereinbart wird. AGB des
Auftraggebers widerspricht Coder's Cantina ausdricklich. Eines
weiteren Widerspruchs gegen die AGB des Auftraggebers
durch Coder's Cantina bedarf es nicht.

1.4 Anderungen der AGB werden dem Auftraggeber mindes-
tens vier Wochen vor ihrem geplanten Inkrafttreten in Textform
(z.B. per E-Mail) mitgeteilt. In dieser Mitteilung werden die gean-
derten Klauseln konkret benannt und die Anderungen deutlich
hervorgehoben. Der Auftraggeber kann den Anderungen
innerhalb von vier Wochen nach Erhalt der Mitteilung schriftlich
widersprechen. Erfolgt kein Widerspruch und nutzt der Auftrag-
geber die Leistungen von Coder's Cantina nach Ablauf der
Widerspruchsfrist weiter, so gelten die Anderungen als ange-
nommen. Auf diese Rechtsfolge wird Coder's Cantina in der
Anderungsmitteilung besonders hinweisen. Im Falle eines Wi-
derspruchs behalten die bisherigen AGB ihre Giltigkeit. Ande-
rungen wesentlicher Leistungsinhalte und Entgelte bedurfen in
jedem Fall einer ausdriicklichen Zustimmung des Auftraggebers.

15 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Ge-
schéaftsbedingungen unwirksam sein, so berlhrt dies die Ver-
bindlichkeit der Ubrigen Bestimmungen und der unter ihrer
Zugrundelegung geschlossenen Vertrdge nicht. Die unwirksame
Bestimmung ist durch eine wirksame, die dem Sinn und Zweck
am nachsten kommt, zu ersetzen.

1.6 Die Angebote von Coder's Cantina sind freibleibend und
unverbindlich.

2. KONZEPT- & IDEENSCHUTZ

Hat der potentielle Auftraggeber Coder's Cantina vorab bereits
eingeladen, ein Konzept zu erstellen, und kommt Coder's Canti-
na dieser Einladung noch vor Abschluss des Hauptvertrages
nach, so gilt nachstehende Regelung:

2.1 Bereits durch die Einladung und die Annahme der Einladung
durch Coder's Cantina treten der potentielle Auftraggeber und
Coder's Cantina in ein Vertragsverhaltnis (,,Pitching-Vertrag®).
Auch diesem Vertrag liegen die AGB zu Grunde.

2.2 Der potentielle Auftraggeber anerkennt, dass Coder's Canti-
na bereits mit der Konzepterarbeitung kostenintensive Vorleis-
tungen erbringt, obwohl er selbst noch keine Leistungspflichten
Ubernommen hat.

2.3 Das Konzept untersteht in seinen sprachlichen und grafischen
Teilen, soweit diese Werkhohe erreichen, dem Schutz des
Urheberrechtsgesetzes. Eine Nutzung und Bearbeitung dieser
Teile ohne Zustimmung von Coder's Cantina ist dem potentiellen
Auftraggeber schon auf Grund des Urheberrechtsgesetzes nicht
gestattet.

2.4 Das Konzept enthdlt darlber hinaus werberelevante Ideen,
die keine Werkhohe erreichen und damit nicht den Schutz des
Urheberrechtsgesetzes genieBen. Diese Ideen stehen am An-
fang jedes Schaffensprozesses und kdénnen als zindender Funke
alles spater Hervorgebrachten und somit als Ursprung von
Vermarktungsstrategie definiert werden. Daher sind jene Ele-
mente des Konzeptes geschitzt, die eigenartig sind und der
Vermarktungsstrategie ihre charakteristische Pragung geben. Als
Idee im Sinne dieser Vereinbarung werden insbesondere Wer-
beschlagworter, Werbetexte, Grafiken und lllustrationen, Wer-
bemittel usw. angesehen, auch wenn sie keine Werkhohe errei-
chen.

2.5 Der potentielle Auftraggeber verpflichtet sich, es zu unterlas-
sen, diese von Coder's Cantina im Rahmen des Konzeptes
prasentierten kreativen Werbeideen auBerhalb des Korrektivs
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eines spater abzuschlieBenden Hauptvertrages wirtschaftlich zu
verwerten bzw. verwerten zu lassen oder zu nutzen bzw. nutzen
zu lassen.

2.6 Sofern der potentielle Auftraggeber der Meinung ist, dass
ihm von Coder's Cantina Ideen préasentiert wurden, auf die er
bereits vor der Prasentation gekommen ist, so hat er dies
Coder's Cantina binnen 14 Tagen nach dem Tag der Prasentation
per E-Mail unter Anflhrung von Beweismitteln, die eine zeitliche
Zuordnung erlauben, bekannt zu geben.

2.7 Im gegenteiligen Fall gehen die Vertragsparteien davon aus,
dass Coder's Cantina dem potentiellen Auftraggeber eine fur ihn
neue Idee prasentiert hat. Wird die Idee vom potentiellen Auf-
traggeber verwendet, so ist davon auszugehen, dass Coder's
Cantina dabei verdienstlich wurde.

2.8 Der potentielle Auftraggeber kann sich von seinen Verpflich-
tungen aus diesem Punkt durch Zahlung einer angemessenen
Entschadigung zuzuglich 20% Umsatzsteuer befreien. Die Be-
freiung tritt erst nach vollstdndigem Eingang der Zahlung der
Entschadigung bei Coder's Cantina ein.

3. LEISTUNGSUMFANG, AUFTRAGSABWICK-
LUNG & MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES
AUFTRAGGEBERS

3.1 Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus
der Leistungsbeschreibung im Agenturvertrag oder einer allfalli-
gen Auftragsbestatigung durch Coder's Cantina, sowie dem
allfalligen Briefingprotokoll (,Angebotsunterlagen”). Nachtragli-
che Anderungen des Leistungsinhaltes bedirfen der schriftli-
chen Bestdatigung durch Coder's Cantina. Innerhalb des vom
Auftraggeber vorgegeben Rahmens besteht bei der Erfullung
des Auftrages Gestaltungsfreiheit von Coder's Cantina.

3.2 Alle Leistungen von Coder's Cantina (insbesondere alle
Vorentwdirfe, Skizzen, Reinzeichnungen, Burstenabzige, Blau-
pausen, Kopien, Farbabdrucke und elektronische Dateien) sind
vom Auftraggeber zu Uberprifen und von ihm binnen drei
Werktagen ab Eingang beim Auftraggeber freizugeben. Nach
Verstreichen dieser Frist ohne Ruckmeldung des Auftraggebers
gelten sie als vom Auftraggeber genehmigt.

3.3 Der Auftraggeber wird Coder's Cantina zeitgerecht und
vollstdndig alle Informationen und Unterlagen zugénglich ma-
chen, die fur die Erbringung der Leistung erforderlich sind. Er
wird sie von allen Umstanden informieren, die fur die Durchfiih-
rung des Auftrages von Bedeutung sind, auch wenn diese erst
wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt werden. Der
Auftraggeber tragt den Aufwand, der dadurch entsteht, dass
Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstdndigen oder nach-
traglich geénderten Angaben von Coder's Cantina wiederholt
werden missen oder verzégert werden.

3.4 Der Auftraggeber hat Coder's Cantina alle Leistungen
beizustellen, die fur die Erbringung der Leistungen durch Coder's
Cantina erforderlich sind. Dazu zéhlen insbesondere die Bereit-
stellung eines Ansprechpartners zur Vertragsabwicklung, die
Beistellung von Unterlagen, Materialien und Einrichtungen, die
Abstimmung bei Auftragsdetails und die Abnahme (Freigabe)
von Teilleistungen und Leistungen. Wenn die Notwendigkeit der
Bereitstellung von Informationen oder Leistungen durch den
Auftraggeber erst wahrend der Erbringung der Leistungen
durch Coder's Cantina bekannt wird, hat der Auftraggeber diese
unverziglich nachzureichen. Der Auftraggeber hat die von ihm
beigestellten Informationen, Unterlagen, Materialien und Leistun-
gen selbst auf deren Tauglichkeit, Richtigkeit und RechtmaBig-
keit zu prufen. Wird Coder's Cantina von Dritten wegen einer
Rechtsverletzung im Zusammenhang mit vom Auftraggeber
beigestellten Informationen oder Leistungen in Anspruch ge-
nommen, so hat der Auftraggeber Coder's Cantina zudem
schad- und klaglos zu halten und bei der Abwehr von allfélligen
Anspriichen Dritter zu unterstitzen. Der Auftraggeber haftet fur
samtliche Schaden, die durch mangelhafte, verspatete oder
unterlassene Mitwirkung des Auftraggebers entstehen, und
insbesondere auch fir den Coder's Cantina dadurch entstehen-
den Mehraufwand. Sofern Coder's Cantina aufgrund mangelhaf-
ter, verspateter oder unterlassener Mitwirkung des Auftragge-
bers die Leistungen nicht vereinbarungsgemaB ausfihren kann,
ist Coder's Cantina unbeschadet anderer Rechte auch berech-
tigt, die AusfUhrung der Leistung zu unterbrechen. Wahrend
dieser Unterbrechung gelten die in Punkt 20 festgelegten SLAs
nicht.

3.5 Coder's Cantina haftet nur daflr, dass die von Coder's
Cantina erbrachten Leistungen nicht an sich rechtswidrig sind.
Coder's Cantina hat jedoch keine Verpflichtung zur rechtlichen
Prufung der durch Coder's Cantina erstellten Leistungen auf eine
etwaige Verletzung von Rechten Dritter oder auf eventuelle
Rechtsverletzungen, die durch die vom Auftraggeber geplante
Art der Verwendung entstehen. Der Auftraggeber hat diese
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rechtlichen Prifungen, insbesondere in verwaltungs-, straf
wettbewerbs-, marken-, kennzeichen-, musterschutz-, urheber,
personlichkeits- und datenschutzrechtlicher Hinsicht selbst
vorzunehmen oder durch einen entsprechend ausgebildeten
Rechtsexperten vornehmen zu lassen.

3.6 Der Auftraggeber ist in Kenntnis, dass die Leistungen von
Coder's Cantina oft auf Werken oder Leistungen Dritter mit
unterschiedlichsten Lizenzbedingungen aufbauen. Der Auftrag-
geber hat diese Lizenzbedingungen von Leistungen oder Wer-
ken Dritter, welche Bestandteil der Leistungen oder Werke von
Coder's Cantina sind, einzuhalten.

3.7 Abnahmekriterien und -verfahren

3.7.1 Sofern nicht anders vereinbart, werden die von Coder's
Cantina erbrachten Leistungen einer Abnahme durch den Auf-
traggeber unterzogen. Fir die Abnahme gelten folgende Rege-
lungen:

3.7.2 Bei einfachen Leistungen oder Teilleistungen gilt Punkt 3.2
(Freigabe binnen drei Werktagen).

3.7.3 Bei umfangreicheren Projekten, insbesondere bei Soft-
ware-Entwicklungsprojekten, werden die Abnahmekriterien im
Vorfeld gemeinsam festgelegt und der Abnahmeprozess wie
folgt strukturiert:

a) Coder's Cantina stellt dem Auftraggeber die fertiggestellte
Leistung zur Verfigung und informiert ihn schriftlich Gber die
Abnahmebereitschaft.

b) Der Auftraggeber prift die Leistung innerhalb einer Abnah-
mefrist von 10 Werktagen anhand der vereinbarten Abnahme-
kriterien und dokumentiert festgestellte Mangel in nachvollzieh-
barer Form.

©) Méangel werden in folgende Kategorien eingeteilt:

- Kritische Méngel: Die Kernfunktionalitdt kann nicht genutzt
werden.

- Erhebliche Mangel: Wesentliche Funktionen sind beeintrachtigt,
aber eine Nutzung ist eingeschrankt moglich.

- Geringfligige Méangel: Unwesentliche Funktionen sind beein-
trachtigt, die Nutzung ist im Wesentlichen méglich.

d) Die Abnahme kann bei Vorliegen kritischer Méngel verwei-
gert werden. Erhebliche und geringfiigige Méngel fihren nicht
zur Verweigerung der Abnahme, sind jedoch von Coder's
Cantina innerhalb einer angemessenen Frist zu beheben.

) Nach Behebung kritischer Mangel wird der Abnahmeprozess
erneut durchgefiihrt.

3.7.4 Die Abnahme gilt auch ohne ausdrickliche Erklarung des
Auftraggebers als erteilt, wenn:

a) der Auftraggeber die Leistung nach Ablauf der Abnahmefrist
produktiv nutzt, oder

b) der Auftraggeber innerhalb der Abnahmefrist keine Mangel
meldet, oder

©) der Auftraggeber die Vergutung fir die Leistung ohne Vorbe-
halt zahlt.

4. FREMDLEISTUNGEN & BEAUFTRAGUNG
DRITTER

4.1 Coder's Cantina ist nach freiem Ermessen berechtigt, die
Leistung selbst auszufuhren, sich bei der Erbringung von ver-
tragsgegenstandlichen Leistungen sachkundiger Dritter als
Erflllungsgehilfen zu bedienen und/oder derartige Leistungen zu
substituieren (,,Fremdleistung*).

4.2 Die Beauftragung von Dritten im Rahmen einer Fremdleis-
tung erfolgt entweder im eigenen Namen oder im Namen des
Auftraggebers, letztere nach vorheriger Information an den
Auftraggeber. Coder's Cantina wird diesen Dritten sorgféltig
auswahlen und darauf achten, dass dieser Uber die erforderliche
fachliche Qualifikation verfigt.

4.3 In Verpflichtungen gegentber Dritten, die dem Auftragge-
ber namhaft gemacht wurden und die Uber die Vertragslaufzeit
hinausgehen, hat der Auftraggeber einzutreten. Das gilt aus-
drlcklich auch im Falle einer Kindigung des Agenturvertrages
aus wichtigem Grund.

4.4 Coder's Cantina weist den Auftraggeber vor Auftragsertei-
lung ausdrucklich darauf hin, dass die Anbieter von ,Social-
Media-Kandlen“ (z.B. Facebook, im Folgenden kurz: Anbieter) es
sich in ihren Nutzungsbedingungen vorbehalten, Werbeanzeigen
und -auftritte aus beliebigen Grund abzulehnen oder zu entfer-
nen. Die Anbieter sind demnach nicht verpflichtet, Inhalte und
Informationen an die Nutzer weiterzuleiten. Es besteht daher das
von Coder's Cantina nicht kalkulierbare Risiko, dass Werbean-
zeigen und -auftritte grundlos entfernt werden. Im Fall einer
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Beschwerde eines anderen Nutzers wird zwar von den Anbie-
tern die Moglichkeit einer Gegendarstellung eingerdumt, doch
erfolgt auch in diesem Fall eine sofortige Entfernung der Inhalte.
Die Wiedererlangung des urspriinglichen, rechtmaBigen Zustan-
des kann in diesem Fall einige Zeit in Anspruch nehmen. Coder's
Cantina arbeitet auf der Grundlage dieser Nutzungsbedingungen
der Anbieter, auf die Coder's Cantina keinen Einfluss hat, und
legt diese auch dem Auftrag des Auftraggebers zu Grunde.
Ausdriicklich anerkennt der Auftraggeber mit der Auftragsertei-
lung, dass diese Nutzungsbedingungen die Rechte und Pflichten
eines allfaligen Vertragsverhéltnisses (mit)bestimmen. Coder's
Cantina beabsichtigt, den Auftrag des Auftraggebers nach
bestem Wissen und Gewissen auszufiihren und die Richtlinien
von ,Social Media Kanélen“ einzuhalten. Aufgrund der derzeit
glltigen Nutzungsbedingungen und der einfachen Mdéglichkeit
jedes Nutzers, Rechtsverletzungen zu behaupten und so eine
Entfernung der Inhalte zu erreichen, kann Coder's Cantina aber
nicht daflr einstehen, dass die beauftragte Kampagne auch
jederzeit abrufbar ist.

5. SPEZIELLE LEISTUNGSARTEN

5.1 Soweit die Leistungen von Coder's Cantina das Hosting von
Programmen oder Daten beinhalten, gelten die in Punkt 18
definierten Service Level Agreements (SLAs). Davon abwei-
chende oder darlber hinausgehende Ausfalls- oder Datensi-
cherheits-Levels bedirfen einer gesonderten schriftlichen
Vereinbarung.

5.2 Soweit die Leistungen von Coder's Cantina MaBnahmen aus
dem Bereich der Suchmaschinenoptimierung beinhalten, schul-
det Coder's Cantina lediglich eine fachgerechte, zum Erreichen
der vereinbarten Ziele geeignete Ausflihrung, haftet jedoch
nicht fur das Erreichen bestimmter Ziele.

5.3 Soweit keine Service- und Wartungsleistungen oder &hnli-
ches vereinbart wurden, werden diese auch nicht geschuldet.
Soweit die Leistungen von Coder's Cantina Service- und War-
tungsleistungen beinhalten, schuldet Coder's Cantina keine
bestimmte Reaktionszeit, sofern nicht im Einzelnen bestimmte
Reaktionszeiten vereinbart sind.

5.4 Der Auftraggeber ist fur die Sicherung und Sicherheit seiner
Daten, insbesondere auch vor Installationsarbeiten, Wartungsar-
beiten oder sonstigen Arbeiten durch Coder's Cantina, verant-
wortlich.

5.5 Soweit die Leistungen von Coder's Cantina die Einbindung
bzw. Nutzung von Komponenten, Services, Plattformen oder
ahnlichen Angeboten Dritter beinhaltet, schuldet Coder's Canti-
na nur die Ausfuhrung im Umfang zum Zeitpunkt der Angebots-
legung. Alle spateren Anderungen sind nicht Teil des vereinbar-
ten Leistungsumfanges, sondern werden getrennt angeboten,
beauftragt und verrechnet. Zudem schuldet Coder's Cantina
lediglich eine fachgerechte, zum Erreichen der vereinbarten Ziele
geeignete AusfUhrung, haftet jedoch nicht fur das Erreichen
bestimmter Ziele, da zahlreiche Plattformen oft willkirliche
Anderungen bzw. Einschrankungen der Nutzungsméglichkeiten
vornehmen.

5.6 Soweit die Leistungen von Coder's Cantina die Programmie-
rung von Apps beinhalten, schuldet Coder's Cantina nur die
Ausfiihrung anhand der zum Zeitpunkt der Angebotslegung
bekannten Regeln der App-Stores bzw. eventueller zum Zeit-
punkt der Angebotslegung fir den angebotenen Zeitpunkt der
Fertigstellung bereits fixierten Regeldnderungen der App-Stores.
Alle spateren Anderungen sind nicht Teil des vereinbarten
Leistungsumfanges, sondern werden getrennt angeboten,
beauftragt und verrechnet.

5.7 Soweit die Leistungen von Coder's Cantina die Erstellung
von Apps fur Plattformen beinhalten, wird, soweit dies aufgrund
der verwendeten Technik mdglich ist, im Fall einer nativen App
fr eine bestimmte Plattform die Kompatibilitdt mit den zwei zum
Zeitpunkt der Angebotslegung am weitest verbreiteten Versio-
nen dieser Plattform angestrebt, im Fall einer nicht nativen App
die Kompatibilitdt mit den zwei zum Zeitpunkt der Angebotsle-
gung am weitesten verbreiteten Plattformen, dabei wiederum
den je zwei am weitest verbreiteten Versionen angestrebt.

5.8 Soweit die Leistungen von Coder's Cantina die Erstellung
von Webanwendungen beinhaltet, wird, soweit dies aufgrund
der verwendeten Technik mdglich ist, eine Kompatibilitdt mit
jenen Webbrowserversionen angestrebt, welche zum Zeitpunkt
des Beginns der Auftragsausfihrung einen Marktanteil von
mindestens 5% aufweisen.

6. TERMINE

6.1 Angegebene Liefer- oder Leistungsfristen gelten, sofern nicht
ausdrlcklich als verbindlich vereinbart, nur als anndhernd und
unverbindlich. Verbindliche Terminabsprachen sind schriftlich
festzuhalten bzw. von Coder's Cantina schriftlich zu bestatigen.
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6.2 Verzogert sich die Lieferung/Leistung von Coder's Cantina
aus Grunden, die Coder's Cantina nicht zu vertreten hat, wie z.B.
Ereignisse hoherer Gewalt und andere unvorhersehbare, mit
zumutbaren Mitteln nicht abwendbare Ereignisse, ruhen die
Leistungsverpflichtungen fur die Dauer und im Umfang des
Hindernisses und verlédngern sich die Fristen entsprechend.
Sofern solche Verzégerungen mehr als zwei Monate andauern,
sind der Auftraggeber und Coder's Cantina berechtigt, vom
Vertrag zurickzutreten.

6.3 Befindet sich Coder's Cantina in Verzug, so kann der Auf-
traggeber vom Vertrag nur zurlicktreten, nachdem er Coder's
Cantina schriftlich eine angemessene Nachfrist von zumindest 14
Tagen gesetzt hat und diese fruchtlos verstrichen ist. Schaden-
ersatzanspriche des Auftraggebers wegen Nichterflllung oder
Verzug sind ausgeschlossen, ausgenommen bei Nachweis von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

7. VORZEITIGE AUFLOSUNG

7.1 Coder's Cantina ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen
Grinden mit sofortiger Wirkung aufzulésen. Ein wichtiger Grund
liegt insbesondere vor, wenn

a) die Ausfiihrung der Leistung aus Griinden, die der Auftragge-
ber zu vertreten hat, unmdglich wird oder trotz Setzung einer
Nachfrist von 14 Tagen weiter verzogert wird;

b) der Auftraggeber fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung
mit einer Nachfristsetzung von 14 Tagen, gegen wesentliche
Verpflichtungen aus diesem Vertrag, wie z.B. Zahlung eines féllig
gestellten Betrages oder Mitwirkungspflichten, verstoBt.

©) berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitat des Auftragge-
bers bestehen und dieser auf Begehren von Coder's Cantina
weder Vorauszahlungen leistet noch vor Leistung von Coder's
Cantina eine taugliche Sicherheit leistet;

7.2 Der Auftraggeber ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen
Grunden ohne Nachfristsetzung aufzulésen. Ein wichtiger Grund
liegt insbesondere dann vor, wenn Coder's Cantina fortgesetzt,
trotz schriftlicher Abmahnung mit einer angemessenen Nachfrist
von zumindest 14 Tagen zur Behebung des VertragsverstoBes
gegen wesentliche Bestimmungen aus diesem Vertrag verstoBt.

8. GEHEIMHALTUNG & ABWERBEVERBOT

8.1 Der Auftraggeber hat alle ihm bekannten geheimhaltungs-
wirdigen Informationen Uber Coder's Cantina, deren Projekte
und deren andere Auftraggeber geheim zu halten und darf diese
auch nicht fr sich selbst noch fur Dritte verwerten. Diese Ver-
einbarung hat auch Uber ein etwaiges Vertragsende hinaus
Bestand. Bei einem VerstoB gegen diese Verpflichtung ist eine
Konventionalstrafe in der Héhe von EUR 50.000,00 je VerstoB
zu bezahlen.

8.2 Der Auftraggeber darf keine anderen Auftraggeber oder
Mitarbeiter von Coder's Cantina abwerben. Diese Vereinbarung
hat drei Jahre Uber ein etwaiges Vertragsende hinaus Bestand.
Bei einem VerstoB gegen diese Verpflichtung ist eine Konventio-
nalstrafe in der Hohe von EUR 50.000,00 je VerstoB zu bezah-
len.

9. HONORAR

9.1 Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraran-
spruch von Coder's Cantina fir jede einzelne Leistung, sobald
diese erbracht wurde. Coder's Cantina ist berechtigt, zur De-
ckung der Aufwande Vorschisse zu verlangen. Ab einem
Auftragsvolumen mit einem (jéhrlichen) Budget von €
10.000,00, oder solchen, die sich Uber einen léngeren Zeitraum
erstrecken ist Coder's Cantina berechtigt, Zwischenabrechnun-
gen bzw. Vorausrechnungen zu erstellen oder Akontozahlungen
abzurufen.

9.2 Das Honorar versteht sich als Netto-Honorar zuzlglich der
Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe. Mangels Vereinbarung im
Einzelfall hat Coder's Cantina fUr die erbrachten Leistungen und
die Uberlassung der urheber- und kennzeichenrechtlichen Nut-
zungsrechte Anspruch auf Honorar in der marktublichen Héhe.

9.3 Alle Leistungen von Coder's Cantina, die nicht ausdricklich
durch das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden geson-
dert entlohnt. Alle Coder's Cantina erwachsenden Barauslagen
sind vom Auftraggeber zu ersetzen.

9.4 Kostenvoranschldge von Coder's Cantina sind unverbindlich.
Wenn abzusehen ist, dass die tatsdchlichen Kosten die von
Coder's Cantina schriftlich veranschlagten um mehr als 15 %
Ubersteigen, wird Coder's Cantina den Auftraggeber auf die
héheren Kosten hinweisen. Die Kosteniberschreitung gilt als
vom Auftraggeber genehmigt, wenn der Auftraggeber nicht
binnen drei Werktagen nach diesem Hinweis schriftlich wider-
spricht und gleichzeitig kostenglnstigere Alternativen bekannt
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gibt. Handelt es sich um eine Kostentiberschreitung bis 15 % ist
eine gesonderte Verstandigung nicht erforderlich. Diese Kosten-
voranschlagsuiberschreitung gilt vom Auftraggeber von vorn-
herein als genehmigt.

9.5 Wenn der Auftraggeber in Auftrag gegebene Arbeiten ohne
Einbindung von Coder's Cantina - unbeschadet der laufenden
sonstigen Betreuung durch Coder's Cantina - einseitig andert
oder abbricht, hat er Coder's Cantina die bis dahin erbrachten
Leistungen entsprechend der Honorarvereinbarung zu vergiten
und alle angefallenen Kosten zu erstatten. Sofern der Abbruch
nicht durch eine grob fahrlassige oder vorsatzliche Pflichtverlet-
zung von Coder's Cantina begrindet ist, hat der Auftraggeber
Coder's Cantina darlber hinaus das gesamte fur diesen Auftrag
vereinbarte Honorar (Provision) zu erstatten, wobei die Anrech-
nungsvergltung des § 1168 AGBG ausgeschlossen wird. Weiters
ist Coder's Cantina bezlglich allféliger Ansprtiche Dritter, insbe-
sondere von Auftragnehmern von Coder's Cantina, schad- und
klaglos zu stellen. Mit der Bezahlung des Entgelts erwirbt der
Auftraggeber an bereits erbrachten Arbeiten keinerlei Nut-
zungsrechte; nicht ausgefiihrte Konzepte, Entwirfe und sonstige
Unterlagen sind vielmehr unverziglich an Coder's Cantina
zurlickzustellen.

9.6 Bei Vertragen auf unbestimmte Zeit sowie bei Vertragen mit
automatischer Verlangerung der Vertragsdauer ist Coder's
Cantina berechtigt, einmal jéhrlich eine angemessene Preisan-
passung vorzunehmen unter Berlcksichtigung folgender Fakto-
ren:

a) Veradnderung des Verbraucherpreisindex fir Osterreich (VPI)
im Vergleich zum Vorjahr

b) Branchenubliche Kollektivvertragsabschlisse in der IT-Branche

) Nachweisbare Kostensteigerungen bei fur die Leistungser-
bringung wesentlichen Faktoren

Die jahrliche Preisanpassung ist mit maximal 5% des bisherigen
Preises begrenzt, sofern nicht auBergewohnliche Umstande eine
héhere Anpassung rechtfertigen. Eine Preisanpassung wird dem
Auftraggeber mindestens 2 Monate vor Inkrafttreten schriftlich
mitgeteilt.

Auch sonst ist Coder's Cantina berechtigt, nach Vertragsab-
schluss eine angemessene Preisanpassung bei einzelnen Leis-
tungen vorzunehmen, wenn sich die Kosten dieser Leistungen
um mehr als 5% erhéhen, ohne dass dies von Coder's Cantina
beeinflussbar ist. In diesem Fall wird Coder's Cantina dem Auf-
traggeber die Kostensteigerung nachweisen und die Preisanpas-
sung mindestens 2 Monate vor Inkrafttreten schriftlich mitteilen.
Dem Auftraggeber steht in diesem Fall ein Sonderklndigungs-
recht zu, das er innerhalb von 4 Wochen nach Erhalt der Mittei-
lung Uber die Preiserhdhung ausiben kann.

9.7 Change Request und Vergitung von Mehraufwand

9.7.1 Winscht der Auftraggeber wéhrend der Vertragslaufzeit
Anderungen oder Erweiterungen des vereinbarten Leistungsum-
fangs (Change Requests), wird Coder's Cantina diese Ande-
rungswinsche prifen und dem Auftraggeber ein Angebot zur
Umsetzung unterbreiten.

9.7.2 Das Anderungsverfahren gestaltet sich wie folgt:

a) Der Auftraggeber stellt den Anderungswunsch schriftlich an
Coder's Cantina.

b) Coder's Cantina prift den Anderungswunsch hinsichtlich der
Auswirkungen auf den Leistungsumfang, Zeitplan und Vergii-
tung und erstellt binnen 10 Werktagen ein Angebot zur Umset-
zung.

¢) Der Auftraggeber entscheidet binnen 5 Werktagen Uber die
Annahme des Angebots.

d) Die Umsetzung des Change Requests erfolgt erst nach
schriftlicher Annahme des Angebots durch den Auftraggeber.

9.7.3 Fur die Prifung von Change Requests, die nicht zur Beauf-
tragung fuhren, kann Coder's Cantina eine angemessene Vergu-
tung nach den aktuellen Stundensatzen verlangen, wenn der
Prufungsaufwand 2 Arbeitsstunden Ubersteigt und Coder's
Cantina den Auftraggeber vorher auf die Kostenpflichtigkeit
hingewiesen hat.

9.7.4 Bei unklaren oder unvollstdndigen Anforderungen des
Auftraggebers, die Mehraufwand bei Coder's Cantina verursa-
chen, ist dieser Mehraufwand vom Auftraggeber nach den
aktuellen Stundensétzen zu vergiten, sofern Coder's Cantina
den Auftraggeber unverzlglich nach Erkennen der Unklarheit
darauf hingewiesen hat.

9.7.5 Soweit nicht anders vereinbart, werden Mehraufwendun-
gen aufgrund von Change Requests nach tatséchlichem Auf-
wand zu den jeweils aktuellen Stundensdtzen von Coder's
Cantina abgerechnet.
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10. ZAHLUNG & EIGENTUMSVORBEHALT

10.1 Das Honorar ist sofort mit Rechnungserhalt und ohne Abzug
zur Zahlung féllig, sofern nicht im Einzelfall besondere Zahlungs-
bedingungen schriftlich vereinbart werden. Dies gilt auch fur die
Weiterverrechnung sémtlicher Barauslagen und sonstiger Auf-
wendungen. Die von Coder's Cantina gelieferte Ware bleibt bis
zur vollstdndigen Bezahlung des Entgelts einschlieBlich aller
Nebenverbindlichkeiten im Eigentum von Coder's Cantina.

10.2 Bei Zahlungsverzug des Auftraggebers gelten die gesetzli-
chen Verzugszinsen in der fur Unternehmergeschéfte geltenden
Hohe. Weiters verpflichtet sich der Auftraggeber fur den Fall
des Zahlungsverzugs, Coder's Cantina die entstehenden Mahn-
und Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen. Dies umfasst
jedenfalls die Kosten zweier Mahnschreiben in markttblicher
Hohe von derzeit zumindest € 20,00 je Mahnung sowie eines
Mahnschreibens eines mit der Eintreibung beauftragten Rechts-
anwalts. Die Geltendmachung weitergehender Rechte und
Forderungen bleibt davon unberihrt.

10.3 Im Falle des Zahlungsverzuges des Auftraggebers kann
Coder's Cantina samtliche, im Rahmen anderer mit dem Auf-
traggeber abgeschlossener Vertrdge, erbrachten Leistungen und
Teilleistungen sofort féllig stellen.

10.4 Weiters ist Coder's Cantina nicht verpflichtet, weitere
Leistungen bis zur Begleichung des aushaftenden Betrages zu
erbringen (Zuriickbehaltungsrecht). Die Verpflichtung zur Ent-
geltzahlung bleibt davon unberihrt.

10.5 Wurde die Bezahlung in Raten vereinbart, so behélt sich
Coder's Cantina fur den Fall der nicht fristgerechten Zahlung von
Teilbetrédgen oder Nebenforderungen das Recht vor, die soforti-
ge Bezahlung der gesamten noch offenen Schuld zu fordern
(Terminverlust).

10.6 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, mit eigenen Forde-
rungen gegen Forderungen von Coder's Cantina aufzurechnen,
auBer die Forderung des Auftraggebers wurde von Coder's
Cantina schriftlich anerkannt oder gerichtlich festgestellt.

11. EIGENTUMSRECHT & URHEBERRECHT

1.1 Alle Leistungen von Coder's Cantina, einschlieBlich jener aus
Présentationen (z.B. Anregungen, Ideen, Skizzen, Vorentwiirfe,
Skribbles, Reinzeichnungen, Konzepte), auch einzelne Teile
daraus, bleiben ebenso wie die einzelnen Werksticke und
Entwurfsoriginale im Eigentum von Coder's Cantina und kdnnen
von Coder's Cantina jederzeit - insbesondere bei Beendigung
des Vertragsverhéltnisses - zurlickverlangt werden. Der Auf-
traggeber erwirbt durch Zahlung des Honorars, sofern nicht
ausdrucklich anders vereinbart, folgende Nutzungsrechte an den
von Coder's Cantina erbrachten Leistungen:

a) Ein nicht-ausschlieBliches Recht zur Nutzung fir den vereinbar-
ten Verwendungszweck, ohne rdumliche Beschrénkung, es sei
denn, der Verwendungszweck wurde ausdricklich rdumlich
eingeschrankt.

b) Das Recht zur Bearbeitung und Anderung der Software nur
insoweit, als dies fur die vertragsgemaBe Nutzung notwendig ist
oder ausdrlcklich vereinbart wurde.

c) Das Recht zur Vervielféltigung der Software, soweit dies flr
die vertragsgemaBe Nutzung erforderlich ist.

d) Kein Recht zur Weitergabe, Unterlizenzierung oder Ubertra-
gung an Dritte ohne ausdrtckliche schriftliche Zustimmung von
Coder's Cantina.

Der Auftraggeber erhélt nicht automatisch den Anspruch auf
den Erhalt der zur Erstellung der Leistungen notwendigen
Grundlagen, Arbeitsbehelfe, Zwischenergebnisse etc. Der
Erwerb von Nutzungs- und Verwertungsrechten an Leistungen
von Coder's Cantina setzt in jedem Fall die vollstdndige Bezah-
lung der von Coder's Cantina daflr in Rechnung gestellten
Honorare voraus. Nutzt der Auftraggeber bereits vor diesem
Zeitpunkt die Leistungen von Coder's Cantina, so beruht diese
Nutzung auf einem jederzeit widerrufbaren Leihverhéitnis.

1.2 Anderungen bzw. Bearbeitungen von Leistungen von
Coder's Cantina, wie insbesondere deren Weiterentwicklung
durch den Auftraggeber oder durch fiir diesen tatige Dritte, sind
nur mit ausdriicklicher Zustimmung von Coder's Cantina und -
soweit die Leistungen urheberrechtlich geschitzt sind - des
Urhebers zuldssig. Die Herausgabe aller sogen. ,offenen Datei-
en“ wird damit ausdricklich nicht Vertragsbestandteil. Coder's
Cantina ist nicht zur Herausgabe verpflichtet. D.h. ohne vertragli-
che Abtretung der Nutzungsrechte auch fir ,elektronische
Arbeiten“ hat der Auftraggeber keinen Rechtsanspruch darauf.

11.3 Fur die Nutzung der Leistungen von Coder's Cantina, die
Uber den urspringlich vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang
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hinausgeht, ist - unabhéngig davon, ob diese Leistung urheber-
rechtlich geschutzt ist - die ausdriickliche schriftliche Zustim-
mung von Coder's Cantina erforderlich. Dafur steht Coder's
Cantina und dem Urheber eine gesonderte angemessene Vergi-
tung zu. Als Uber den urspringlich vereinbarten Zweck und
Nutzungsumfang hinausgehende Nutzung gelten insbesondere:

a) Die Nutzung flur andere als die vertraglich vereinbarten An-
wendungszwecke

b) Die Nutzung in anderen geografischen Gebieten als vereinbart

©) Die Weitergabe oder Ubertragung an verbundene Unterneh-
men oder Dritte

d) Die Anpassung oder Weiterentwicklung fur andere als die
vereinbarten Zwecke

¢€) Die Integration in andere als die vereinbarten IT-Systeme oder
Plattformen

1.4 Fur die Nutzung der Leistungen von Coder's Cantina bzw.
von Werbemitteln, fir die Coder's Cantina konzeptionelle oder
gestalterische Vorlagen erarbeitet hat, ist nach Ablauf des
Agenturvertrages unabhéngig davon, ob diese Leistung urhe-
berrechtlich geschiitzt ist oder nicht, ebenfalls die Zustimmung
von Coder's Cantina notwendig.

1.5 Fur Nutzungen geméaB Abs 3. steht Coder's Cantina im 1.
Jahr nach Vertragsende ein Anspruch auf die volle im abgelau-
fenen Vertrag vereinbarte Agenturvergitung zu. Im 2. bzw. 3.
Jahr nach Ablauf des Vertrages nur mehr die Hélfte bzw. ein
Viertel der im Vertrag vereinbarten Vergitung. Ab dem 4. Jahr
nach Vertragsende ist keine Agenturvergtitung mehr zu zahlen.

1.6 Der Auftraggeber haftet Coder's Cantina fur jede wider-
rechtliche Nutzung in doppelter Hohe des fur diese Nutzung
angemessenen Honorars.

1.7 Vertragsgegenstand sind ausschlieBlich die fur das Projekt
spezifisch umgesetzten Ergebnisse. Interne Libraries, Frame-
works, Tools und sonstige Software-Komponenten, die von
Coder's Cantina zur Bereitstellung und zum Betrieb der ver-
tragsgegenstandlichen Leistungen genutzt werden ("Interne
Tools"), sind nicht Vertragsgegenstand und verbleiben im alleini-
gen Eigentum von Coder's Cantina, auch wenn sie fur die Er-
bringung der vertragsgegenstdndlichen Leistungen eingesetzt
werden.

11.8 Der Auftraggeber erhélt fir die Vertragslaufzeit ein nicht-
ausschlieBliches, nicht-Ubertragbares, nicht-unterlizenzierbares
Nutzungsrecht an den Internen Tools von Coder's Cantina,
soweit dies fur die vertragsgemaBe Nutzung der beauftragten
Leistung erforderlich ist. Eine darUberhinausgehende Nutzung,
insbesondere eine Extraktion, Modifikation oder separate Ver-
wertung der Internen Tools ist ohne ausdrlckliche schriftliche
Zustimmung von Coder's Cantina untersagt.

1.9 Sofern fur die Nutzung der vertragsgegenstandlichen Leis-
tungen Open-Source-Software von Drittanbietern eingesetzt
wird, gelten fur diese die jeweiligen Lizenzbedingungen des
Drittanbieters. Coder's Cantina wird den Auftraggeber auf
Anfrage Uber die eingesetzten Open-Source-Komponenten und
deren Lizenzbedingungen informieren.

12. KENNZEICHNUNG & REFERENZ

12.1 Coder's Cantina ist berechtigt, auf allen Werbemitteln und
bei allen WerbemaBnahmen auf die Agentur Coder's Cantina
e.U. und allenfalls auf den Urheber hinzuweisen, ohne dass dem
Auftraggeber dafir ein Entgeltanspruch zusteht.

12.2 Coder's Cantina ist vorbehaltlich des jederzeit mdglichen,
schriftlichen Widerrufs des Auftraggebers dazu berechtigt, die
flr den Auftraggeber erbrachten Leistungen zu Referenzzwe-
cken in folgender Weise zu nutzen:

a) Nennung des Namens und/oder Logos des Auftraggebers auf
der Webseite von Coder's Cantina, in Prasentationen sowie in
Print- und digitalen Marketingmaterialien

b) Allgemeine Beschreibung der erbrachten Leistungen ohne
Offenlegung vertraulicher Projektdetails

¢) Darstellung von 6ffentlich zugénglichen Bereichen der fir den
Auftraggeber erstellten Webseiten oder Anwendungen

d) Erstellung und Verdffentlichung von Case Studies Uber die
durchgefuhrten Projekte, wobei nur &ffentlich verfligbare Infor-
mationen und vom Auftraggeber freigegebene Projektergebnis-
se dargestellt werden

12.3 Die Referenznutzung ist auf eine positive Darstellung des
Auftraggebers beschrankt. Coder's Cantina verpflichtet sich,
keine vertraulichen Informationen, Geschéaftsgeheimnisse oder
sensible Daten des Auftraggebers im Rahmen der Referenznut-
zung offenzulegen.
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12.4 Der Auftraggeber kann der Referenznutzung jederzeit
schriftlich fir die Zukunft widersprechen. Ein solcher Wider-
spruch wirkt sich nicht auf bereits veréffentlichte oder gedruck-
te Materialien aus, jedoch wird Coder's Cantina bei Aktualisie-
rungen seiner Marketingmaterialien den Widerspruch bertick-
sichtigen.

12.5 FUr besondere Formen der Referenznutzung, die Uber die in
12.2 genannten Punkte hinausgehen, wie etwa Video-Testimoni-
als oder gemeinsame Pressemitteilungen, ist eine gesonderte
schriftliche Vereinbarung erforderlich.

12.6 Der Auftraggeber kann bereits bei Vertragsschluss der
Referenznutzung widersprechen. In diesem Fall wird Coder's
Cantina die Leistungen flr den Auftraggeber nicht als Referenz
nutzen.

13. GEWAHRLEISTUNG

13.1 Der Auftraggeber hat allfélige Méngel unverzuglich, jeden-
falls innerhalb von acht Tagen nach Lieferung/Leistung durch
Coder's Cantina, verdeckte Méangel innerhalb von acht Tagen
nach Erkennen derselben, schriftlich unter Beschreibung des
Mangels anzuzeigen; andernfalls gilt die Leistung als genehmigt.
In diesem Fall ist die Geltendmachung von Gewahrleistungs- und
Schadenersatzanspriichen sowie das Recht auf Irrtumsanfech-
tung aufgrund von Mangeln ausgeschlossen.

13.2 Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Méngelrtige steht dem
Auftraggeber das Recht auf Verbesserung oder Austausch der
Lieferung/Leistung durch Coder's Cantina zu. Coder's Cantina
wird die Méangel in angemessener Frist beheben, wobei der
Auftraggeber Coder's Cantina alle zur Untersuchung und Man-
gelbehebung erforderlichen MaBnahmen ermdglicht. Coder's
Cantina ist berechtigt, die Verbesserung der Leistung zu verwei-
gern, wenn diese unmdoglich oder fur Coder's Cantina mit einem
unverhaltnisméaBig hohen Aufwand verbunden ist. In diesem Fall
stehen dem Auftraggeber die gesetzlichen Wandlungs- oder
Minderungsrechte zu. Im Fall der Verbesserung obliegt es dem
Auftraggeber die Ubermittlung der mangelhaften (korperlichen)
Sache auf seine Kosten durchzufihren.

13.3 Es obliegt auch dem Auftraggeber, die Uberprifung der
Leistung auf ihre rechtliche, insbesondere wettbewerbs- mar-
ken-, urheber, verwaltungs- und datenschutzrechtliche Zulassig-
keit durchzufihren. Coder's Cantina ist nur zu einer Grobprifung
der rechtlichen Zulassigkeit verpflichtet. Die Verantwortung fur
die datenschutzrechtliche Konformitat der verarbeiteten Inhalte
tragt ausschlieBlich der Auftraggeber als 'Verantwortlicher' im
Sinne der DSGVO. Coder's Cantina haftet im Falle leichter
Fahrlassigkeit oder nach Erflllung einer allfélligen Warnpflicht
gegenlber dem Auftraggeber nicht fur die rechtliche Zuldssig-
keit von Inhalten, wenn diese vom Auftraggeber vorgegeben
oder genehmigt wurden.

13.4 Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate ab Liefe-
rung/Leistung. Das Recht zum Regress gegeniber Coder's
Cantina gemaB § 933b Abs 1 AGBG erlischt ein Jahr nach Liefe-
rung/Leistung. Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Zahlungen
wegen Bemaéngelungen zurlickzuhalten. Die Vermutungsrege-
lung des § 924 AGBG wird ausgeschlossen.

14. HAFTUNG & PRODUKTHAFTUNG
14.1 Coder's Cantina haftet flr Schaden wie folgt:

a) Bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit haftet Coder's Cantina
unbeschrankt.

b) Bei leichter Fahrlassigkeit haftet Coder's Cantina fur Perso-
nenschaden unbeschrankt.

©) Bei leichter Fahrlassigkeit haftet Coder's Cantina fur Sach- und
Vermdgensschaden nur bei Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht (Kardinalpflicht), deren Erflllung die ordnungs-
gemaBe Durchfihrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht
und auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelmaBig vertrau-
en darf. In diesem Fall ist die Haftung auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden beschrankt, maximal jedoch auf das
Dreifache des jahrlichen Auftragswerts.

d) Die Haftung fur entgangenen Gewinn, ausgebliebene Einspa-
rungen, mittelbare Schaden und Folgeschaden ist bei leichter
Fahrlassigkeit ausgeschlossen.

Soweit die Haftung von Coder's Cantina ausgeschlossen oder
beschrankt ist, gilt dies auch fur die persénliche Haftung ihrer
Angestellten, Auftragnehmer oder sonstigen Erflllungsgehilfen.

Die Haftungsbeschrankungen gelten nicht fur Anspriche nach
dem Produkthaftungsgesetz und fir Schaden aus der Verlet-
zung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie bei
arglistig verschwiegenen Mangeln oder einer Ubernommenen
Garantie.
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14.2 Jegliche Haftung von Coder's Cantina fur Anspriiche, die
auf Grund der von Coder's Cantina erbrachten Leistung (z.B.
WerbemaBnahme) gegen den Auftraggeber erhoben werden,
wird ausdricklich ausgeschlossen, wenn Coder's Cantina ihrer
Hinweispflicht nachgekommen ist oder eine solche fir sie nicht
erkennbar war, wobei leichte Fahrlassigkeit nicht schadet. Insbe-
sondere haftet Coder's Cantina nicht fiir Prozesskosten, eigene
Anwaltskosten des Auftraggebers oder Kosten von Urteilsverof-
fentlichungen sowie fir allfélige Schadenersatzforderungen
oder sonstige Anspriche Dritter; der Auftraggeber hat Coder's
Cantina diesbezlglich schad- und klaglos zu halten.

14.3 Schadensersatzanspriiche des Auftraggebers verfallen in
sechs Monaten ab Kenntnis des Schadens; jedenfalls aber nach
drei Jahren ab der Verletzungshandlung der Agentur Coder's
Cantina e.U.. Schadenersatzanspriiche sind der H6he nach mit
dem Netto-Auftragswert begrenzt.

15. DATENSCHUTZ

15.1 Die Verarbeitung personenbezogener Daten des Auftrag-
gebers bzw. dessen betroffene Mitarbeiter durch Coder's Canti-
na zum Zweck der Vertragserflllung erfolgt auf Grundlage der
freiwilligen Einwilligung des Auftraggebers (z.B. bei besonderen
Kategorien personenbezogener Daten), des bestehenden Ver-
tragsverhdltnisses sowie gesetzlicher Vorschriften. Es besteht
keine Verpflichtung zur Erteilung der Einwiligung (z.B. bei be-
sonderen Kategorien personenbezogener Daten) und zum
Abschluss des Vertrages. Die Nichterteilung der Einwilligung
bzw. das Unterbleiben des Vertragsabschlusses hatte jedoch zur
Folge, dass der Auftrag nicht Ubernommen werden kann.

15.2 Es erfolgt eine mit dem Zweck der Vertragserfullung zu
vereinbarende Weiterverarbeitung der Daten durch Coder's
Cantina zum Zweck des Direktmarketings in nicht einwilligungs-
pflichtigen Formen wie dem adressierten postalischen Versand
von Werbung. Eine Weiterverarbeitung zum Zweck des Direkt-
marketings in einwilligungspflichtigen Formen wie dem elektro-
nischen Versand von Werbung oder der Schaltung personenbe-
zogener Werbeanzeigen erfolgt nur aufgrund der Grundlage
einer zuséatzlichen freiwiligen Einwiligung des Auftraggebers.
Zur Erteilung der Einwilligung bestehst keine Verpflichtung. Die
Nichterteilung der Einwiligung hatte nur zur Folge, dass der
Auftraggeber keine Werbung in einwilligungspflichtigen Formen
erhalt.

15.3 Sémtliche Daten unterliegen der vereinbarten bzw. gesetzli-
chen Verpflichtung zur Verschwiegenheit und dem Schutz
personenbezogener Daten. Eine Weitergabe der Daten des
Auftraggebers erfolgt, abgesehen von der Weitergabe an
wirtschaftstypische Empfanger wie Banken, Steuerberater,
Rechtsanwalte, Versanddienstleister etc., nur aufgrund gesetzli-
cher Grundlage bzw. in Abstimmung mit dem Auftraggeber.

15.4 Weltweite Verarbeitung. Der Auftraggeber willigt in die
weltweite Verarbeitung seiner Daten, insbesondere zum Zweck
des Remote-Zugriffs durch Coder's Cantina zum Zweck auf-
tragsbezogener Verarbeitungsvorgdnge, ein. Soweit es sich um
personenbezogene Daten handelt, erfolgt eine Ubermittiung in
Drittlénder nur unter Einhaltung der Vorgaben der Art. 44 ff
DSGVO, insbesondere durch den Abschluss von Standardver-
tragsklauseln oder auf Basis anderer geeigneter Garantien.

15.5 Die Daten des Auftraggebers werden zum Zweck der
Dokumentation und der Erfillung rechtlicher Verpflichtungen bis
zu maximal dreiBig Jahre nach Abschluss der Auftrédge gespei-
chert.

15.6 Der Auftraggeber hat das Recht, seine Einwilligung jederzeit
zu widerrufen. Im Fall der schriftlichen Erteilung der Einwilligung
kann der Widerruf nur schriftlich erfolgen, im Fall der Einwilli-
gung in den Erhalt elektronischer Werbung kann dies gegebe-
nenfalls auch durch Klick auf den Abmeldelink erfolgen. In
diesem Fall wird die Verarbeitung, sofern keine andere Rechts-
grundlage besteht, eingestellt. Die RechtmaBigkeit der bis zum
Widerruf verarbeiteten Daten wird durch den Widerruf nicht
berthrt.

15.7 Der Auftraggeber hat das Recht, der Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten zum Zweck der Direktwerbung zu
widersprechen. Im Fall des Widerspruchs werden lhre perso-
nenbezogenen Daten nicht mehr zum Zweck der Direktwerbung
verarbeitet.

15.8 Die Zustimmung der Nutzung von personenbezogenen
Daten kann jederzeit schriftlich mittels E-Mail an hello@coder-
scantina.com oder Brief an Coder's Cantina e.U., WehlistraBe
291/1/47 1020 Wien widerrufen werden.

15.9 Der Auftraggeber bzw. dessen betroffene Mitarbeiter
haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Léschung ihrer
personenbezogenen Daten, das Recht auf Einschrénkung der
Datenverarbeitung, das Recht auf Datentbertragbarkeit und das
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Recht zur Beschwerde bei der Datenschutzbehérde. Die Kon-
taktdaten der 6sterreichischen Datenschutzbehérde lauten:
Osterreichische Datenschutzbehérde, Barichgasse 40-42, 1030
Wien, Telefon: +43 1531 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at.

16. IT-SICHERHEIT & DATENSCHUTZ

16.1 Coder's Cantina setzt branchenibliche SicherheitsmaBnah-
men zum Schutz der Daten des Auftraggebers ein. Die konkre-
ten technischen und organisatorischen MaBnahmen kdnnen sich
im Laufe der Zeit andern, entsprechen jedoch stets einem
angemessenen Schutzniveau unter Beriicksichtigung des Stands
der Technik, der Implementierungskosten sowie der Art, des
Umfangs, der Umsténde und der Zwecke der Verarbeitung.

16.2 Der Auftraggeber erkennt an, dass absolute Sicherheit bei
Datenubertragungen im Internet nach dem aktuellen Stand der
Technik nicht gewdhrleistet werden kann und dass trotz aller
SicherheitsmaBnahmen Daten von Unbefugten abgefangen oder
veradndert werden koénnen. Coder's Cantina haftet nicht fur
Schéden, die durch solche Sicherheitsverletzungen entstehen,
sofern Coder's Cantina die branchentblichen SicherheitsmaB-
nahmen eingehalten hat.

16.3 Im Falle einer Verletzung des Schutzes personenbezogener
Daten wird Coder's Cantina den Auftraggeber unverziglich
informieren, sofern eine gesetzliche Informationspflicht besteht.
Der Auftraggeber bleibt fir sémtliche behérdlichen Meldepflich-
ten selbst verantwortlich.

16.4 Der Auftraggeber verpflichtet sich, fur die Sicherheit der
von ihm verwendeten Zugangsdaten zu sorgen und diese
vertraulich zu behandeln. Der Auftraggeber haftet fir alle Aktivi-
taten, die unter Verwendung seiner Zugangsdaten vorgenom-
men werden.

17. BACKUPS & DATENWIEDERHERSTELLUNG

17.1 Sofern nicht ausdriicklich anders vereinbart, erstellt Coder's
Cantina bei Hosting-Leistungen Sicherungen (Backups) der vom
Auftraggeber auf den Servern von Coder's Cantina gespeicher-
ten Daten. Art, Umfang und Zeitpunkt der Sicherungen werden
von Coder's Cantina nach eigenem Ermessen festgelegt, wobei
ein branchenublicher Standard angestrebt wird.

17.2 Die Wiederherstellung von Daten des Auftraggebers aus
Backups erfolgt nur auf ausdriicklichen Auftrag des Auftragge-
bers und ist kostenpflichtig, sofern die Notwendigkeit der Wie-
derherstellung nicht durch ein Verschulden von Coder's Cantina
verursacht wurde. Die Kosten werden nach dem aktuellen
Stundensatz von Coder's Cantina berechnet.

17.3 Coder's Cantina Ubernimmt keine Garantie fUr die Vollstan-
digkeit oder Wiederherstellbarkeit der Backups. Der Auftragge-
ber bleibt selbst flr die Sicherung seiner Daten verantwortlich.

17.4 Backups werden fUr einen Zeitraum von maximal 30 Tagen
aufbewahrt, sofern nicht schriftlich anders vereinbart. Nach
Ablauf dieser Frist konnen die Backups ohne weitere Benach-
richtigung des Auftraggebers geléscht werden.

18. SERVICE LEVEL AGREEMENTS (SLAS) & NOT-
FALLMANAGEMENT

18.1 Verflugbarkeit und Wartungsfenster

18.1.1 Sofern nicht ausdrlcklich anders vereinbart, strebt Coder's
Cantina bei Hosting-Diensten eine durchschnittliche jahrliche
Verfugbarkeit von 99,0% an. Diese Verflgbarkeit bezieht sich
ausschlieBlich auf die technische Erreichbarkeit der Server von
Coder's Cantina am Internet-Backbone und umfasst nicht die
Verbindungswege zum Auftraggeber.

18.1.2 Folgende Zeiten werden bei der Berechnung der Verflig-
barkeit nicht bertcksichtigt:

a) Zeiten der Nichtverfugbarkeit aufgrund von hoherer Gewalt
oder anderen unvorhersehbaren Ereignissen gemaB Punkt 23
dieser AGB

b) Zeiten der Nichtverfugbarkeit aufgrund von angekindigten
Wartungsarbeiten, die in der Regel in der Zeit von 21:00 bis
07:00 Uhr durchgefihrt werden und dem Auftraggeber mindes-
tens 48 Stunden im Voraus angekuindigt wurden

¢) Zeiten der Nichtverflgbarkeit aufgrund von Handlungen oder
Unterlassungen des Auftraggebers

d) Zeiten der Nichtverfugbarkeit, die durch Probleme in der
Sphare des Auftraggebers verursacht wurden

€) Zeiten der Nichtverfugbarkeit aufgrund von DDoS-Angriffen
oder anderen Formen der unerlaubten Einwirkung Dritter auf die
Server von Coder's Cantina, sofern Coder's Cantina angemesse-
ne SicherheitsmaBnahmen nach dem aktuellen Stand der Tech-
nik implementiert hat
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18.2 Reaktionszeiten bei Stérungen

18.2.1 Coder's Cantina verpflichtet sich zu folgenden Reaktions-
zeiten fur Stérungen:

a) Bei kritischen Stérungen (volisténdige Nichtverfugbarkeit der
vertragsgegenstandlichen Leistungen): Beginn der Stérungsbe-
arbeitung innerhalb von 4 Stunden wéahrend der Geschéftszeiten
(Montag bis Freitag, 9:00 bis 17:00 Uhr, ausgenommen gesetzli-
che Feiertage in Osterreich)

b) Bei erheblichen Stérungen (wesentliche Funktionen sind
beeintrachtigt, aber eine Nutzung ist eingeschréankt maoglich):
Beginn der Stérungsbearbeitung innerhalb von 8 Stunden
wahrend der Geschéftszeiten

©) Bei geringfligigen Stérungen (unwesentliche Funktionen sind
beeintrachtigt, die Nutzung ist im Wesentlichen méglich): Beginn
der Stérungsbearbeitung innerhalb von 4 Werktagen

18.2.2 FuUr Supportanfragen, die keine kritischen Stérungen
betreffen, strebt Coder's Cantina eine erste Reaktionszeit von
bis zu 2 Werktagen an.

18.2.3 Als kritische Stérung gilt ausschlieBlich eine vollstdndige
Nichtverfugbarkeit der vertragsgegenstdndlichen Leistungen.
Einschrankungen der Funktionalitdt oder der Leistungsfahigkeit
stellen keine kritischen Stérungen dar.

18.3 Gutschriften bei Nichteinhaltung der Verflgbarkeit

18.3.1 Bei Nichteinhaltung der garantierten Verfugbarkeit gelten
folgende Gutschriften auf das monatliche Entgelt:

a) Bei einer Verfugbarkeit von weniger als 99,0% aber mindes-
tens 98,0%: 10% Gutschrift

b) Bei einer Verflgbarkeit von weniger als 98,0% aber mindes-
tens 97,0%: 25% Gutschrift

C) Bei einer Verflgbarkeit von weniger als 97,0%: 50% Gut-
schrift

18.3.2 Die Gutschriften werden mit dem Entgelt fir den Folge-
monat verrechnet oder, bei Vertragsende, dem Auftraggeber
erstattet. Die Geltendmachung der Gutschrift hat durch den
Auftraggeber innerhalb von 14 Tagen nach Ende des betroffe-
nen Monats schriftlich zu erfolgen. Die Gutschrift ist die aus-
schlieBliche und einzige Kompensation des Auftraggebers fur die
Nichteinhaltung der Verfligbarkeit, soweit gesetzlich zuldssig.

18.4 Notfallmanagement

18.4.1 FUr den Fall von kritischen Stérungen, die eine vollstdndige
Nichtverflgbarkeit der vertragsgegenstandlichen Leistungen zur
Folge haben, insbesondere bei Hosting-Diensten, stellt Coder's
Cantina ein erweitertes Notfallmanagement bereit.

18.4.2 Bei kritischen Stérungen auBerhalb der reguldaren Ge-
schéftszeiten steht eine Notfall-Hotline zur Verfigung. Die
Kontaktdaten werden dem Auftraggeber bei Vertragsabschluss
mitgeteilt und bei Anderungen unverziglich aktualisiert.

18.4.3 Bei Meldung einer kritischen Storung Uber die Notfall-
Hotline wird Coder's Cantina innerhalb von 4 Stunden mit der
Bearbeitung der Stérung beginnen. Coder's Cantina wird den
Auftraggeber regelméBig, mindestens alle 4 Stunden, Uber den
Fortschritt der Stérungsbehebung informieren.

18.4.4 Bei kritischen Stérungen, die voraussichtlich l&nger als 8
Stunden andauern, wird Coder's Cantina, soweit technisch
moglich und vom Auftraggeber erwlnscht, voribergehende
Notfallldsungen implementieren.

18.4.5 Coder's Cantina erstellt auf Anfrage des Auftraggebers
einen individuellen Notfallplan, der spezifische MaBnahmen fir
verschiedene Arten von kritischen Stérungen festlegt. Die
Erstellung eines solchen individuellen Notfallplans erfolgt gegen
gesonderte Vergltung.

18.4.6 Der Auftraggeber benennt mindestens zwei Ansprech-
partner, die im Notfall kontaktiert werden kénnen und befugt
sind, notwendige Entscheidungen zu treffen. Die Kontaktdaten
dieser Ansprechpartner sind stets aktuell zu halten und Ande-
rungen unverziglich Coder's Cantina mitzuteilen.

18.4.7 Nach Behebung einer kritischen Stérung erstellt Coder's
Cantina einen Bericht Uber die Ursachen der Stérung und die
ergriffenen MaBnahmen. Basierend auf diesem Bericht werden
gegebenenfalls Verbesserungen zur Vermeidung &hnlicher
Stérungen in der Zukunft implementiert.

18.4.8 Bei Storungen, die durch hdhere Gewalt oder andere von
Coder's Cantina nicht zu vertretende Umstdnde verursacht
wurden, bemuht sich Coder's Cantina nach besten Kraften um
eine schnellstmdgliche Wiederherstellung der Leistungen, kann
jedoch die in Punkt 18.4.3 genannte Reaktionszeit nicht garantie-
ren.
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19. SOFTWARE-UPDATES & WARTUNG

19.1 Coder's Cantina fiihrt regelméBige Wartungsarbeiten und
Updates der eingesetzten Software durch, insbesondere wenn
diese sicherheitsrelevante Aspekte betreffen. Der Auftraggeber
erkennt an, dass solche Wartungsarbeiten fUr den sicheren
Betrieb notwendig sind und erklart sich mit deren Durchfiihrung
einverstanden.

19.2 Geplante Wartungsarbeiten, die zu einer voriibergehenden
Nichtverfugbarkeit der Leistungen flihren kénnen, werden dem
Auftraggeber nach Moglichkeit mit angemessener Vorlaufzeit
angekundigt, sofern diese auBerhalb der Ublichen Wartungsfens-
ter (21:00 bis 07:00 Uhr) stattfinden.

19.3 Bei unaufschiebbaren, sicherheitsrelevanten Updates ist
Coder's Cantina auch ohne vorherige Ankundigung berechtigt,
entsprechende MaBnahmen durchzufthren, wenn dies zur
Abwehr von Gefahren erforderlich ist.

19.4 Die Entscheidung Uber Art, Umfang und Zeitpunkt von
Updates obliegt allein Coder's Cantina. Ein Anspruch des Auf-
traggebers auf bestimmte Updates oder Upgrades besteht nicht,
sofern nicht ausdrticklich anders vereinbart.

20. AUFTRAGSVERARBEITUNG GEMASS DSGVO

20.1 Soweit Coder's Cantina im Rahmen der Leistungserbrin-
gung personenbezogene Daten im Auftrag des Auftraggebers
verarbeitet, handelt Coder's Cantina als Auftragsverarbeiter im
Sinne des Art. 28 DSGVO. Der Auftraggeber bleibt im daten-
schutzrechtlichen Sinne "Verantwortlicher" gemaB Art. 4 Z 7
DSGVO.

20.2 Coder's Cantina verarbeitet personenbezogene Daten
ausschlieBlich auf dokumentierte Weisung des Auftraggebers,
sofern Coder's Cantina nicht durch das Recht der Union oder
der Mitgliedstaaten, dem der Auftragsverarbeiter unterliegt, zur
Verarbeitung verpflichtet ist.

20.3 Coder's Cantina setzt ausschlieBlich Personal ein, das sich
zur Vertraulichkeit verpflichtet hat oder einer angemessenen
gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht unterliegt.

20.4 Coder's Cantina unterstitzt den Auftraggeber im Rahmen
des Zumutbaren bei der Erflllung der Betroffenenrechte gemai
Art. 12-22 DSGVO sowie bei den Pflichten gemaB Art. 32-36
DSGVO. Der dadurch entstehende Aufwand wird dem Auftrag-
geber nach den aktuellen Stundensétzen in Rechnung gestellt.

20.5 Der Auftraggeber erteilt Coder's Cantina die allgemeine
Genehmigung, weitere Auftragsverarbeiter in Anspruch zu
nehmen. Coder's Cantina informiert den Auftraggeber Uber
beabsichtigte Anderungen in Bezug auf die Hinzuziehung oder
die Ersetzung anderer Auftragsverarbeiter. Der Auftraggeber
hat das Recht, gegen derartige Anderungen Einspruch zu erhe-
ben, wobei dieser Einspruch innerhalb von 14 Tagen nach Infor-
mation Uber die Anderung schriftlich erfolgen muss.

20.6 Nach Abschluss der Leistungserbringung wird Coder's
Cantina alle personenbezogenen Daten nach Wahl des Auftrag-
gebers entweder |6schen oder zurlickgeben, sofern keine
rechtliche Verpflichtung zur Speicherung der personenbezoge-
nen Daten besteht. Die Kosten fur eine Uber die standardméBige
Ruckgabe oder Léschung hinausgehende Datenriickgabe
werden dem Auftraggeber nach den aktuellen Stundensétzen in
Rechnung gestellt.

21. VORGEHEN BEI VERTRAGSBEENDIGUNG

21.1 Bei Beendigung des Vertragsverhéltnisses, aus welchem
Grund auch immer, ist Coder's Cantina berechtigt, sémtliche vom
Auftraggeber auf den Servern von Coder's Cantina gespeicher-
ten Daten 60 Tage nach Vertragsende unwiederbringlich zu
l6schen, sofern nicht gesetzliche Aufbewahrungspflichten beste-
hen oder schriftlich anders vereinbart wurde.

21.2 Auf schriftlichen Wunsch des Auftraggebers, der spatestens
30 Tage nach Vertragsbeendigung gestellt werden muss, wird
Coder's Cantina einmalig eine Kopie der vom Auftraggeber
gespeicherten Daten in einem géngigen und technisch angemes-
senen Format zur Verfligung stellen. Die dadurch entstehenden
Kosten werden dem Auftraggeber nach den aktuellen Stunden-
satzen in Rechnung gestellt, sofern die Vertragsbeendigung
nicht durch ein Verschulden von Coder's Cantina verursacht
wurde.

21.3 Bei Vertragsbeendigung stellt Coder's Cantina dem Auf-
traggeber ausschlieBlich den Quellcode zur Verfigung, der
spezifisch fir die beauftragte Leistung implementiert wurde.
Shared Libraries, Frameworks, interne Tools und sonstige Soft-
ware-Komponenten, die von Coder's Cantina selbst entwickelt
wurden und im Rahmen mehrerer Projekte eingesetzt werden,
sind von der Herausgabepflicht ausdriicklich ausgenommen und
verbleiben im alleinigen Eigentum von Coder's Cantina. Coder's
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Cantina wird den Auftraggeber im Zuge der Ubergabe Uber
eingesetzte Drittkomponenten und deren Lizenzbedingungen
informieren.

21.4 Wahrend eines Zeitraums von bis zu 60 Tagen nach Ver-
tragsbeendigung bietet Coder's Cantina auf Wunsch des Auf-
traggebers angemessene Unterstlitzung bei der Migration zu
einem anderen Anbieter an ("Ubergangszeitraum"). Hierzu
zahlen insbesondere:

Die Bereitstellung aller fur die Migration erforderlichen Informa-
tionen und Daten. Die Unterstiitzung bei der Ubertragung von
Daten und Anwendungen. Die Zusammenarbeit mit einem vom
Auftraggeber benannten neuen Dienstleister

Die dadurch entstehenden Kosten werden dem Auftraggeber
nach den aktuellen Stundensétzen in Rechnung gestellt.

21.5 Wahrend des Ubergangszeitraums kann der Auftraggeber
gegen angemessene Vergltung die bestehenden Dienste
weiterhin nutzen, um einen reibungslosen Ubergang zu ermogli-
chen. Die Konditionen hierfir werden in einer separaten Verein-
barung festgelegt.

21.6 Die Pflicht zur Loschung gilt nicht fiir Kopien, die im Rahmen
der automatischen Datensicherung erstellt wurden, sofern der
Zugriff auf diese Daten ausgeschlossen ist und die Daten nach
Ablauf der Aufbewahrungsfrist fur Backups automatisch ge-
lI6scht werden. Ebenso ist Coder's Cantina berechtigt, Informa-
tionen aufzubewahren, die zur Geltendmachung von Rechten
oder zur Abwehr von Ansprichen erforderlich sind.

22. NACHLEISTUNGSPFLICHT

22.1 Treten nach erfolgter Abnahme der Leistungen Méangel auf,
die trotz sorgféltiger Prifung bei der Abnahme nicht erkennbar
waren (verdeckte Mangel), hat der Auftraggeber diese unver-
zlglich, spatestens jedoch innerhalb von 30 Tagen nach Entde-
ckung, schriftlich gegentiber Coder's Cantina zu riigen.

22.2 Die Nachleistungspflicht von Coder's Cantina bei berechtig-
ten Mangelrigen umfasst nach Wahl von Coder's Cantina die
Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Coder's Cantina sind
mindestens zwei Nachbesserungsversuche fir jeden gertgten
Mangel zu gewéhren.

22.3 Fir die Dauer von 6 Monaten nach Abnahme behebt
Coder's Cantina Mangel, die auf Fehler in der urspriinglichen
Programmierung zurickzufihren sind, unentgeltlich. Dies gilt
jedoch nicht fur Mangel, die:

a) auf nachtragliche Anderungen durch den Auftraggeber oder
Dritte zurickzufuhren sind,

b) durch unsachgemaéaBe Nutzung entstanden sind,

C) durch veranderte Betriebsbedingungen oder Systemumge-
bungen verursacht wurden, oder

d) auf hohere Gewalt oder andere von Coder's Cantina nicht zu
vertretende Umstande zuritickzufiihren sind.

22.4 Nach Ablauf der 6-Monats-Frist erfolgt die Behebung von
Méngeln im Rahmen eines gesondert zu vereinbarenden War-
tungs- oder Supportvertrages oder auf Basis der aktuellen
Stundensétze von Coder's Cantina.

22.5 Die Nachleistungspflicht entfallt, wenn der Auftraggeber
selbst oder durch Dritte Anderungen an den von Coder's Canti-
na erstellten Leistungen vornimmt, es sei denn, der Auftragge-
ber kann nachweisen, dass die aufgetretenen Mangel nicht auf
diese Anderungen zuriickzufiihren sind.

22.6 Kann ein gemeldeter Mangel nach mehreren Nachbesse-
rungsversuchen nicht behoben werden, hat der Auftraggeber
das Recht auf angemessene Minderung des Entgelts oder, bei
wesentlichen Mangeln, die die Nutzung der Leistung erheblich
beeintrachtigen, auf Rucktritt vom Vertrag. Ein RUcktritt ist
jedoch ausgeschlossen, wenn der Mangel die Funktionalitat der
Leistung nur unwesentlich beeintrachtigt.

23. HOHERE GEWALT (FORCE MAJEURE)

23.1 Keine der Parteien haftet fur die Nichterfllung ihrer ver-
traglichen Pflichten, soweit die Nichterflllung auf Ereignisse
hoherer Gewalt zuriickzuflhren ist, die auBerhalb der zumutba-
ren Kontrolle der betroffenen Partei liegen und durch die An-
wendung angemessener Sorgfalt nicht vorhersehbar oder
vermeidbar waren.

23.2 Als Ereignisse hoherer Gewalt gelten insbesondere: Natur-
katastrophen, Epidemien, Pandemien, Kriegshandlungen, Terror-
anschldage, Embargos, Unruhen, groBfldchige Stromausfalle,
Netzwerkausfélle bei Drittanbietern, DDoS-Angriffe, Cyberangrif-
fe auf kritische Infrastrukturen, behordliche Anordnungen oder
MaBnahmen, Streiks (auch bei Zulieferern oder Dienstleistern der
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Parteien) sowie andere unvorhersehbare, unabwendbare und
schwerwiegende Ereignisse.

23.3 Die von einem Ereignis hoherer Gewalt betroffene Partei
wird die andere Partei unverziglich Uber den Eintritt sowie die
voraussichtliche Dauer des Ereignisses informieren und alle
zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um die Auswirkun-
gen des Ereignisses auf die Vertragserfullung zu minimieren.

23.4 Wahrend der Dauer des Ereignisses hdherer Gewalt wer-
den die betroffenen vertraglichen Pflichten ausgesetzt. Dauert
das Ereignis hdherer Gewalt l&nger als drei Monate an, so ist jede
Partei berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von zwei Wochen
schriftlich zu kindigen, ohne dass der anderen Partei hieraus
Schadenersatzanspriche entstehen.

23.5 Die Parteien werden sich nach Beendigung des Ereignisses
héherer Gewalt Uber die weitere Durchfihrung des Vertrages
verstandigen und erforderlichenfalls angemessene Anpassungen
der vertraglichen Vereinbarungen vornehmen.

24. ANZUWENDENDES RECHT

Der Vertrag und alle daraus abgeleiteten wechselseitigen Rechte
und Pflichten sowie Anspriiche zwischen Coder's Cantina und
dem Auftraggeber unterliegen dem &sterreichischen materiellen
Recht unter Ausschluss seiner Verweisungsnormen und unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

25. ERFULLUNGSORT & GERICHTSSTAND

25.1 Erflllungsort ist der Sitz der Agentur Coder's Cantina e.U..
Bei Versand geht die Gefahr auf den Auftraggeber Uber, sobald
Coder's Cantina die Ware dem von ihr gewahlten Beférderungs-
unternehmen Ubergeben hat.

25.2 Als Gerichtsstand fiir alle sich zwischen Coder's Cantina
und dem Auftraggeber ergebenden Rechtsstreitigkeiten im
Zusammenhang mit diesem Vertragsverhéltnis wird das fur den
Sitz der Agentur Coder's Cantina e.U. sachlich zustandige Ge-
richt vereinbart. Ungeachtet dessen ist Coder's Cantina berech-
tigt, den Auftraggeber an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu
klagen.

25.3 Soweit in diesem Vertrag auf natlrliche Personen bezoge-
ne Bezeichnungen nur in mannlicher Form angefihrt sind,
beziehen sie sich auf Frauen und Manner in gleicher Weise. Bei
der Anwendung der Bezeichnung auf bestimmte natlrliche
Personen ist die jeweils geschlechtsspezifische Form zu verwen-
den.
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